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ETT NYHETSBREV FRAN OXELOSUNDS HAMN

BLUE OCEAN STRATEGY
- SIMMA | RENT VATTEN

For ett par ar sedan fordjupade vi oss i ett
resonemang kallat "Blue Ocean Strategy”.
Det ar ett strategiskt tdnkande som

svarar pa fragor kring hur vi som foretag
formar oss sjalva sa att vi blir unika i var
marknadsposition. Strategin ger féretag
verktygen att bryta sig ur konkurrensen
och istéllet skapa sitt eget marknads-
utrymme genom att skapa unika tjanster
och produkter.

Utifrdn denna strategi utformade vi var nya
marknadsposition — The All Inclusive Port.
Vitog fasta péa vara styrkor, och kommuni-
cerade tydligare att vi & en hamn som
kan erbjuda helhetslésningar, ett storre
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engagemang i kunden och en battre
service. Som exempel kan ndmnas att vi
har unika 6ppettider for branschen med
dygnet runt-service pa kajerna om vara
kunder vill. Det aterspeglas ocksa i var
prisséttning dar vi styr mot att fartyget ska
ha en kort liggtid. De mjuka parametrarna
ar &nnu intressantare att titta pa.

Vi gjorde en ny n6jd kund-méatning 2015.
Ni, vara kunder, svarade med att ni upp-
lever oss som professionella, flexibla och
ansvarstagande. Ni sager att vi ger ett bra
bemdtande och att det &r ordning och reda,
samt att vi tar initiativ och &r snabba. Det
har ar ljuv musik, ett kvitto pa att omstall-
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ningen fran "A great place to get loaded”
till "Europas basta stuveri” fungerar.

| vart arbetssétt stravar vi efter total effek-
tivitet s& att vi hela tiden lar oss och for-
battrar oss med kundbehovet i fokus. Var
ambition ar ocksa att kunna erbjuda er en
vidare produkt dar vi kan hjalpa till med
administration och transporttjanster av ert
gods till och fran Oxelésunds Hamn.

Vi simmar gemensamt i friskt vatten som
vi ockséd gemensamt vardar genom ett bra

miljétank. 2015 blev ett bra ar.

Erik Zetterlund, VD

v Oxelosunds Hamn AB
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Vart tillstand for hantering av externgods via SSABs stél-
hamn blev klart. Vi ser nya export- och importfldden framfér
allt pa SUN Lines fartyg till/fran kontinenten och UK.

For att effektivisera kompakteringen av kokskol bérjade vi
kompaktera under utldggarna direkt vid lossning av fartyg.
Det finns mycket att Iara men effektiviseringen &r sa pass stor
att det ar val vart att 1agga kraft pa. Bland annat genomférdes
ett studiebesok till SSAB Lulea for att ta del av deras erfaren-
het inom omradet.

Det renoveringsprogram av skeppslastare som vi genomfoér
ihop med Svenska Foder sj0sattes, en investering pa 7 MSEK
som sakerstéller att livslangden forlangs med minst 10 ar.
Svenska Foder Okar takten pa export av spannmal.
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Vart No6jd Kund Index (NKI) redovisades, och gladjande nog
steg vart index fran 63 till 83. Vi fick sarskilt hdga betyg for
var servicegrad och flexibilitet. Vi méarker att vara kunder allt
mer efterfragar helhetslésningar och bredare tjansteutbud.
Allt i linje med vart koncept "The All Inclusive Port”

Vi outsourcar var fordonsverkstad till Lantmannen Maskin
AB for att pa ett battre satt sékerstalla hog tillganglighet pa
vara hjulburna maskiner.

Vi erholl certifikat for OHSAS 18001:2007. Ett gediget
arbete med arbetsmiljo ligger bakom.
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Byggstart for Geminors terminal, 3 000 m?, fér hantering
av RDF.

Svenska Foder slutfor bygget av 2 100 m2 magasin for
spannmal. Den samlade magasinskapaciteten i hamnen
vaxer med mer an 5 000 m2.

Vi forstarker var terminalbemanning med en terminal-
koordinator. Vi erbjuder i allt stérre utstrackning speditions-
tjanster, nagot som ytterligare utvecklar vart koncept

"The All Inclusive Port".

Vi nar mer an 10 000 ton i lastningstakt per dygn
for skrot i stora fartyg tillsammans med Cronimet och
Lantz Jarn och Metall.

Foto: Bobo Lindblad
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Oxelosunds Hamn tar ett helhetsgrepp kring sina gamla
centrala och lokala kollektivavtal, sager upp dem och
forhandlar fram ett nytt kollektivavtal som béattre matchar
verksamhetens och medarbetarnas behov. Det nya kollektiv-
avtalet slutférhandlas och bérjar gélla i december.

Generationsvéxling i hamnens ledning. Douglas Heilborn
blir ny Marknadschef, Johan Johansson ny Produktionschef
och Magdalena Johansson ny chef for Trafik och Samhalle.

Antalet produktionsstorningar fortsatter att minska under
2015 jamfort med 2014.

SSABs containervolymer tar andra vagar &n sjévagen

fran OxelGsund, vi fortsatter som forut att stuffa containers i |
i stalhamnen. 5
e
Som en foljd av SSABs sammanslagning av Ruukki sa P———
startar ett halvfabrikatfldde mellan Finland och Oxelésund av P -
T— 1= -

coils. Oxelésund valjs som importhamn.

Niclas Amloh, Stuveriarbetare
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Omsittning Arets resultat

309 Mkr 27 Mkr

(295 Mkr) 22 Mkr)

Gods

Hanterat gods (kiloton)

2015 2014 2013 2012

Lastat via kaj 1717 2 165 1730 1471
Lossat via kaj 4136 3 536 2963 2717
Total 5853 5701 4693 4188

Oxeldsunds Hamn AB, POB 26

SE-613 21 Oxeldsund, Sweden
v Tel +46 (0)155-25 80 00

Fax +46 (0)155-343 21

Oxeldésunds Hamn AB

customerservice@oxhamn.se, www.oxhamn.se
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Det ekonomiska
aret 2015

Resultatet for ar 2015 uppgick till 27 Mkr mot féregdende

ars 22 Mkr. Vi &r ndjda med resultatet som Gvertraffade vara
férvantningar nar vi gick in i 2015. Omséattningen for 2015
uppgick till 309 Mkr. Vi har lyckats héja omséttningen ytter-
ligare lite, till stor del tack vare nya affarer med gamla och nya
kunder. Under 2015 fortsatte vi att konsolidera var balans-
rakning efter ett antal &r med stora investeringar. Vi har nu en
bra beredskap for att kunna investera och ta tillvara nya affars-
majligheter. Det kommer att bli mycket intressant att se vilka
utvecklingsmojligheter véra nya kunder och afféarer kan ge oss.
Vi ser fram emot 2016.

2012
2013
2014

LASTAT VIA KAJ

Antal anl6p

2015 2014 2013 2012
Oxelésunds Hamn 406 461 472 429
SSAB Stalhamn 247 232 270 202
Total 653 693 742 631

Folj vart arbete med att utveckla Oxeldsunds Hamn. Las
mer om nyheter, framgangar och se klipp fran vardagen.

https.//sv-se.facebook.com/OxelosundsHamn
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